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1. INTRODUGCAO

Este Manual de Compliance e Controles Internos (“Manual”) dispde sobre os procedimentos do
Departamento de Compliance da ROCK SECURITIZADORA S.A. (“Rock Securitizadora” ou
“Companhia”), e se aplica a todos os Colaboradores internos da Companhia e visa prevenir e
controlar os riscos advindos das atividades por ela desempenhadas.

2. DEFINICOES

Para fins do presente Manual, sdo validas as definicdes previstas no Codigo de Etica e Conduta da
Rock Securitizadora (“Cddigo de Etica"), salvo se outro significado Ihes for expressamente atribuido
neste documento.

Entende-se por compliance estar em conformidade com leis, normas regulatdrias e procedimentos
internos. E neste sentido que o presente Manual devera ser desenvolvido e aplicado.

3. DIRETORIA DE COMPLIANCE

A Diretoria de Compliance tem como atribuicdo zelar pelo cumprimento das leis vigentes, normas
regulamentares e procedimentos internos, de modo a preservar os interesses, a imagem e a
reputacdo da Rock Securitizadora e de seus dirigentes. Nesse sentido, emitira opinides e/ou
pareceres indicando a Administracdo a solugdo que melhor atende aos parametros legais e
regulatdrios vigentes.

As fungOes de Diretor de Compliance serao desempenhadas pelo Sr. Pedro Henrique Colombo
Onzi, que agira com independéncia na fungdo de responsavel pelas normas internas da Companhia

3.1. RESPONSABILIDADES

O Diretor de Compliance deve:

(i)  definir, juntamente com a administragdgo da Companhia, o0s riscos operacionais
inerentes a atividade da Rock Securitizadora e aqueles que demandarao procedimentos

internos de controle, reavaliando essa matriz de risco periodicamente;

(i) emitir e, sempre que necessario, atualizar e/ou implantar melhorias nas politicas e
procedimentos visando a minimizagao dos riscos considerados relevantes;
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4.

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

realizar treinamentos para capacitacao dos Colaboradores quanto as politicas internas
da Rock Securitizadora;

zelar para que todos os Colaboradores estejam operando de acordo com as legislagdes
aplicaveis, diretrizes e politicas estabelecidas para e pela Rock Securitizadora;

sanar duvidas relativas a aplicacdo e extensao dos cddigos e politicas internas da Rock
Securitizadora;

emitir pareceres e opinides sobre a aplicabilidade dos preceitos internos da Rock
Securitizadora;

averiguar as situacdes que possam configurar conflito de interesse;

recepcionar, analisar e tomar providéncias para tratamento das denuncias relacionadas
as atividades da Rock Securitizadora; e

executar as determinacoes da area de Compliance que lhe couberem.

MECANISMOS DE CONTROLES INTERNOS E SANCOES

As normas internas da Rock Securitizadora estabelecerao:

(i)

(iD)

(iii)

Definicao de responsabilidades dentro do sistema de controles internos e compliance da
Companhia;

Segregacao das atividades atribuidas aos integrantes da Companhia de forma a evitar
conflitos de interesses, bem como meios de monitorar adequadamente as areas
identificadas como de potencial conflito da espécie;

Existéncia de canais de comunicacdo que assegurem aos Colaboradores, segundo o
correspondente nivel de atuacdao, o acesso a confidveis, tempestivas e compreensiveis
informagdes consideradas relevantes para suas tarefas e responsabilidades;
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(iv) Continua avaliagdo dos diversos riscos associados as atividades da empresa, buscando o
aprimoramento das agdes de mitigacdo de eventos danosos e das respectivas medidas
corretivas;

(v) Acompanhamento sistematico das atividades desenvolvidas, de forma que se possa avaliar
se 0s objetivos da Companhia estdao sendo alcancados, se os limites estabelecidos e as leis
e regulamentos aplicaveis estao sendo cumpridos, bem como assegurar que quaisquer
desvios identificados possam ser prontamente corrigidos; e

(vi)  Treinamentos periddicos, no minimo, semestralmente.

Todos os Colaboradores devem pautar suas atividades de acordo com as leis e regulamentos
aplicaveis aos negdcios da Rock Securitizadora, as regras estabelecidas neste Cddigo de Etica e
demais instrucoes de tempos em tempos emitidas pela Rock Securitizadora.

O descumprimento das disposicOes legais ou regulamentares, bem como de quaisquer das
disposicdes e politicas descritas neste Cédigo de Etica, poderd implicar na caracterizacdo de falta
grave e justa causa para fins de rescisdao de contrato de trabalho, nos termos do artigo 482 da
Consolidagdo das Leis de Trabalho, e acarretard em agdo disciplinar que, dentre outras, podera
incluir as seguintes sancoes:

(i) adverténcia;
(i) suspensao;
(iii) demissdo ou encerramento do vinculo com o Colaborador; e/ou

(iv) destituicdo do cargo de administrador ou diretor, caso o Colaborador faltoso
desempenhe algum desses cargos na Rock Securitizadora.

Sem prejuizo da imposigao das sangdes acima descritas, o Colaborador estara sujeito a eventuais
penalidades estabelecidas na legislacdo brasileira e ao ressarcimento de prejuizos, danos e lucros
cessantes que vier a causar a Rock Securitizadora.

Acrescente-se que o Colaborador que se omitir de reportar imediatamente ao Diretor de Compliance
que tiver conhecimento ou suspeita de ato nao compativel com os dispositivos deste Cddigo de
Etica podera sofrer além de acao disciplinar, demissao por justa causa.
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5. ENCAMINHAMENTO DE SOLICITAGOES E DENUNCIAS

Para os fins do presente Cddigo de Etica, toda e qualquer solicitacao que dependa de autorizacao,
orientacdo ou esclarecimento expresso da Administracao ou do Diretor de Compliance, bem como
eventual ocorréncia, suspeita ou indicio de pratica por qualquer Colaborador que ndo esteja de
acordo com as disposicbes deste documento e das demais normas aplicaveis as atividades da Rock
Securitizadora, deve ser dirigida pela pessoa que necessite da autorizagdo, orientacdao ou
esclarecimento ou que tome conhecimento da ocorréncia ou suspeite ou possua indicios de praticas
em desacordo com as regras aplicaveis, ao Diretor de Compliance, exclusivamente por meio do e-
mail pedro@rokcsec.com.br.

E dever de todo Colaborador informar ao Diretor de Compliance as suspeitas ou efetivas violagdes
aos principios e normas aqui dispostos, de maneira a preservar os interesses dos Clientes, bem
como zelar pela reputagcdo da Companhia.

As suspeitas e denlncias levadas ao conhecimento do Diretor de Compliance serdo analisadas e
encaminhadas de acordo com os procedimentos internos previstos neste Manual de Compliance e,
se for o caso, resultarao nas sangdes previstas no Cédigo de Etica.

As atividades de monitoramento, fiscalizacao e apuracgao de eventuais descumprimentos as politicas
internas da Companhia caberao ao Diretor de Compliance.

Caso seja verificada irregularidade ou violacao de normas internas da Companhia, o Diretor de
Compliance apurara os fatos e aplicara, conforme orientacao da administragdo, as sancoes descritas
abaixo.

6. CODIGO DE ETICA E POLITICAS INTERNAS

A boa conduta profissional e pessoal é essencial para construir e manter a imagem da Rock
Securitizadora como empresa referéncia no mercado.

O Cddigo de Etica é o documento que dispde sobre os principios éticos que os Colaboradores devem
observar e a conduta deles esperada. O alinhamento de suas diretrizes, bem como das demais
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politicas internas da Rock Securitizadora, aos valores éticos eleitos pela administragdo € primordial
para a boa conducgao dos negdcios.

Reiterar a importancia desses instrumentos, zelar pelo seu cumprimento e continuo
aperfeicoamento, e reforcar as acdes de treinamento e capacitacdo, para ampliar sua compreensao,
sao medidas que devem permear as atividades cotidianas dos Colaboradores, nao apenas dos
membros do departamento de compliance e controles internos.

7. POLITICA DE SEGREGACAO DE ATIVIDADES

A Rock Securitizadora atuara na atividade de securitizacdo e emissao de certificados de recebiveis.
Dessa forma, em atendimento ao disposto na Resolugdo CVM n° 60, a Rock Securitizadora mantera
suas atividades de securitizacdo segregadas das atividades exercidas pelas demais pessoas juridicas
do seu grupo econdmico com as quais haja potencial conflito de interesses, sem prejuizo da
possibilidade de compartilhamento de recursos

Em cumprimento ao disposto no Artigo 23 da Resolugao CVM n° 60, a Rock Securitizadora conta
com a segregacao fisica para o desempenho das suas atividades, em relacao as demais pessoas
juridicas integrantes do seu grupo econémico, com:

0] segregacao fisica da area em que a Companhia exerce suas atividades; e

(ii) segregacao e nao compartilhamento do uso de equipamentos (entre estes, impressoras,
computadores, telefones, copiadoras); e

(iii) segregacao e seguranga de informagao, com acesso controlado aos arquivos
disponibilizados na rede da Companhia.

Adicionalmente, para fins de seguranga da utilizagao das informagbes da Rock Securitizadora, o
acesso a informagbes podera ser identificado pelo usuario que as acessou, de modo a manter
controle do acesso as informagdes e evitar vazamento de informagoes.

8. PROCEDIMENTOS DE SELEGCAO E CONTRATAGCAO DE PRESTADORES DE SERVICOS

Procedimentos Prévios a Contratacdo: Para fins da contratacao de terceiros pela Companhia, o
procedimento de contratacdo consistird na selecao pela area respectiva que atendam, de forma
adequada.

Rock Securitizadora S.A. — Manual de Compliance e Controles Internos

Pagina 8 de 12



Para tanto, a area em questdo providenciara uma selecao de prestadores de servico com idoneidade
e reputacdo ilibada, de modo a selecionar, com base nos critérios de preco e qualidade dos servicos,
0s potenciais prestadores de servigo.

Nesse sentido, a Rock Securitizadora exigira que o terceiro contratado responda ao Questionario
ANBIMA de Due Diligence especifico para a atividade contratada, quando aplicavel, conforme
modelos disponibilizados pela Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais — ANBIMA em seu site na internet, sem prejuizo da solicitagdo de informacdes adicionais a
critério da Rock Securitizadora.

Caso o terceiro contratado exerca atividade que ndo possuam questionario ANBIMA de Due
Diligence, serdo exigidas informacoes em nivel equivalente que, a critério do Departamento de
Compliance, sejam suficientes para a correta analise do respectivo terceiro.

Para os fins da presente politica, a Rock Securitizadora devera observar o porte da empresa
contratada, o volume de transagdes, bem como a criticidade da atividade, buscando agir com
razoabilidade e bom senso.

Procedimentos pds-Contratacdo: Apds a contratacdo, a respectiva area que tiver contato direto com
o respectivo prestador de servicos ou a Diretoria de Compliance sera responsavel pela constante
supervisao, nos termos do disposto no item seguinte. Em caso de nao conformidade ou ressalvas
identificadas, sera realizada a imediata Reavaliacdo do Terceiro Contratado, com a sua respectiva
reclassificagao de risco ou até o encerramento de sua contratacdo.

Por fim, em relacdo a contratagdo de terceiros, a Rock Securitizadora observara o disposto nos
Codigos da ANBIMA (requisitos da formalizacdo da contratacdo).

Para os fins do disposto na autorregulagao da ANBIMA, a Rock Securitizadora mantera a supervisao
baseada em risco para a verificacao de possiveis falhas na atuagdo ou danos para os investidores
causados por terceiros contratados.

Classificagdo dos terceiros contratados por grau de risco: Os terceiros contratados serdo
constantemente avaliados de acordo com a sua performance pela Diretoria de Compliance, de modo
a aferir o nivel de atendimento, os eventuais prejuizos causados e as medidas corretivas a serem
implementadas. De acordo com tal verificacdo periddica os prestadores de servico serdao
classificados em trés niveis: 1) baixo; 2) médio; e 3) alto.
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Descricdo das Supervisoes e sua Periodicidade — As supervisoes consistirdo em reunides, analise de
relatdrios e avaliagdo de trabalhos realizados pelos respectivos prestadores de servicos. A
supervisdo das atividades dos prestadores de servico sera realizada: (i) a cada periodo de 12 (doze)
meses para os prestadores considerados de baixo risco; (ii) a cada periodo de 6 (seis) meses para
os prestadores considerados de médio risco; e (iii) mensalmente para os considerados de alto risco.

Reavaliacdo dos Terceiros contratados — Na ocorréncia de fatos novos, os terceiros contratados
serao reavaliados imediatamente, a fim de que seja realizada a sua reclassificacdo de risco, ou até
mesmo 0 encerramento de sua contratagao.

Na hipdtese da contratagao de terceiros nao associados ou aderentes a ANBIMA, além de classifica-
los como de alto risco, a Rock Securitizadora adotara procedimentos adicionais para supervisao,
tais como monitoramento semanal de atividades e a exigéncia de relatdrios semanais das atividades
realizadas pelo respectivo prestador.

9. POLITICA DE PREVENCAO AS FRAUDES INTERNAS

A fim de evitar fraudes, a Rock Securitizadora, por meio do departamento responsavel pela
respectiva aquisicao ou reembolso:

0] analisara as notas fiscais de compras ou de servigos quanto ao fornecedor eleito, o valor
contratado e o lapso temporal desde a Ultima aquisicdo similar, a fim de identificar
indicios de superfaturamento, conluio entre o contratante e o fornecedor ou quaisquer
outras posturas antiéticas ou que possam causar dano ao patriménio ou a imagem da

Rock Securitizadora; e

0] verificara se pedidos de reembolso estdo acompanhados do respectivo recibo ou nota
fiscal, além dos aspectos referidos no item (i).

10. MEDIDAS PARA CUMPRIMENTO DAS POLITICAS INTERNAS
Tendo em vista os objetivos das mencionadas politicas, a Diretoria de Compliance:
(i)  checara e-mails e telefonemas aleatdria e esporadicamente;

(i)  checard acessos as dependéncias da Rock Securitizadora em horarios estranhos as
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atividades regulares da empresa; e

(i) analisara periodicamente as notas de corretagem, notas fiscais, recibos e quaisquer
documentos impressos ou eletrénicos disponiveis na sede da Companhia.

As conversas telefénicas e mensagens eletronicas transmitidas com equipamentos de propriedade
da Rock Securitizadora poderao ser gravadas e seu contetdo ser utilizado como prova judicial e/ou
extrajudicial. As gravagoes serao arquivadas pelo prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias.

11. RELAGCAO COM OS MEIOS DE COMUNICAGAO E PUBLICIDADE

A Rock Securitizadora esta aberta a atender as solicitacoes dos meios de comunicagdo sempre que
for possivel e ndo existirem obstaculos legais ou estratégicos, que serdo explicitados aos jornalistas
quando ocorrerem.

Os representantes da Rock Securitizadora perante qualquer meio de comunicacdao sao,
exclusivamente, seus socios administradores, que poderdao delegar essa funcdo quando
considerarem adequado. Eles poderdo, inclusive, designar um assessor de imprensa para
intermediar e/ou acompanhar o contato com os reporteres e veiculos de comunicacao em geral.

Sempre que o Colaborador oferecer servigos da Rock Securitizadora, devera verificar se toda a
documentacao de publicidade e/ou marketing utilizada:

0] contém informagOes corretas e claras sobre as caracteristicas dos servigos oferecidos;
e

(i) divulga adequadamente os riscos envolvidos, inclusive destacando-os quando
apropriado ou especificado pela legislacdo e pela regulamentacao em vigor.

12. POLITICA DE TREINAMENTO

Para os fins de informacao e atualizacdo dos Colaboradores quanto as politicas e diretrizes internas
da Rock Securitizadora, todos os Colaboradores deverdo participar dos treinamentos periddicos e
eventuais que venham a ser preparados pela Diretoria de Compliance.

Para fins do disposto neste Capitulo, os Colaboradores que deixarem de participar de forma
imotivada dos treinamentos estardo sujeitos as penalidades previstas neste Manual.
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13. REALIZACAO DE TESTES PERIODICOS E ELABORACAO DE RELATORIO ANUAL

Para fins do controle e avaliacao de seguranca dos sistemas de informagao da Rock Securitizadora,
serao realizados testes, por parte dos responsaveis pela area de tecnologia, da eficiéncia e da
efetividade dos mecanismos de seguranca, sobretudo em relacao a confidencialidade, a rede de
computadores e as informacdes nela contidas, e ao treinamento dado aos Colaboradores da Rock
Securitizadora.

Em atendimento ao disposto na regulamentacdao em vigor, o Diretor de Compliance deve
encaminhar a administragdo, até o Ultimo dia Util do més de janeiro de cada ano, relatdrio relativo
ao ano civil imediatamente anterior a data de entrega, contendo:

0] as conclusdes dos exames efetuados;

(i) as recomendagles a respeito de eventuais deficiéncias, com o estabelecimento de
cronogramas de saneamento, quando for o caso; e

(iii) a manifestacao dos diretores ou, quando for o caso, pelo Diretor de Compliance a
respeito das deficiéncias encontradas em verificagdes anteriores e das medidas
planejadas, de acordo com cronograma especifico, ou efetivamente adotadas para
sana-las.

O relatdrio anual acima informado deve ficar disponivel para a CVM na sede da Rock Securitizadora.

14. CONSIDERAGOES FINAIS

Quaisquer outras circunstancias em que a Diretoria de Compliance identificar indicios ou observar
situagdes de nao conformidade podera tomar as providéncias cabiveis.

Este Manual é de propriedade da Rock Securitizadora e nao deve ser copiado ou repassado a
pessoas nao autorizadas a fazerem uso do mesmo para quaisquer fins.
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